ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
о заключении договора
оказания цифровых информационно-аналитических услуг сервиса FakeChecker
Редакция от 25 августа 2026 года
1. Общие положения
Настоящая Публичная оферта определяет условия заключения договора оказания цифровых информационно-аналитических услуг сервиса FakeChecker (далее — «Оферта», «Договор»). Оферта адресована неопределённому кругу дееспособных физических лиц и выражает намерение Исполнителя заключить Договор с лицом, принявшим её условия.
Совершение действий, прямо указанных в настоящей Оферте как Акцепт, подтверждает полное и безоговорочное согласие Заказчика заключить Договор на изложенных условиях.
Настоящая Оферта является официальным публичным предложением Исполнителя в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации.
Договор считается заключённым и приобретает силу с момента Акцепта Оферты Заказчиком. Условия применяются без изъятий и ограничений, кроме случаев, прямо предусмотренных законом или настоящей Офертой.

Термины и определения:
Договор – текст настоящей Оферты, акцептованный Заказчиком путём совершения конклюдентных действий, предусмотренных Офертой.
Конклюдентные действия — это поведение, которое выражает согласие с предложением контрагента заключить, изменить или расторгнуть договор. Действия состоят в полном или частичном выполнении условий, которые предложил контрагент. 
Сайт Исполнителя в сети «Интернет» – совокупность программ для электронных вычислительных машин и иной информации, доступ к которой обеспечивается по адресу: https://fakechecker.ru.
Стороны Договора (Стороны) – Исполнитель и Заказчик.
Услуга – предоставление Заказчику посредством сервиса FakeChecker автоматизированного информационно-аналитического отчёта по загруженному изображению, введённой ссылке или текстовому утверждению на условиях настоящей Оферты.


2. Предмет Договора
2.1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику цифровые информационно-аналитические услуги сервиса FakeChecker, а Заказчик обязуется оплатить выбранные платные Услуги в размере, порядке и сроки, установленные настоящим Договором.
2.2. Состав, количество, стоимость и порядок оказания Услуг определяются настоящей Офертой и публичной страницей тарифов: https://fakechecker.ru/billing.
2.3. Исполнитель оказывает Услуги с использованием собственного программного обеспечения и вправе привлекать технологических поставщиков для обработки платежей, инфраструктуры и отдельных аналитических сигналов. Ответственность перед Заказчиком за надлежащее оказание Услуги несёт Исполнитель.
2.4. Акцепт настоящей Оферты выражается в совершении конклюдентных действий, в частности:
· действиях, связанных с регистрацией учетной записи на Сайте Исполнителя в сети «Интернет» при наличии необходимости регистрации учетной записи;
· путём выбора вида отчёта и отправки изображения, ссылки или текстового утверждения на анализ;
· путём подтверждения согласия с настоящей Офертой и политикой обработки персональных данных в интерфейсе Сайта;
· оплаты Услуг Заказчиком.
Данный перечень не является исчерпывающим, могут быть и другие действия, которые ясно выражают намерение лица принять предложение контрагента. 

3. Права и обязанности Сторон
3.1. Исполнитель обязан: 
3.1.1. При обработке запроса Заказчика:
· принять предоставленное Заказчиком изображение, ссылку или текстовое утверждение и выполнить доступные автоматизированные проверки;
· сформировать в личном кабинете единый результат и, для полного отчёта, показать доступные сигналы, источники, метаданные, ограничения и объяснение результата;
· при недостаточности данных явно указать на невозможность уверенного вывода и не представлять вероятностную оценку как доказанный факт;
· при технической ошибке до формирования оплаченного отчёта автоматически восстановить использованный отчёт на балансе Заказчика либо урегулировать обращение через поддержку.
3.1.2. Оказать Услугу в разумный технический срок. Обычно автоматический анализ занимает несколько минут; срок может увеличиться при сбоях внешних систем или повышенной нагрузке.
3.2. Заказчик обязан: 
3.2.1. Предоставлять достоверные регистрационные сведения и материалы, необходимые для выполнения выбранной проверки, и гарантировать наличие законного основания для их передачи на анализ.
3.2.2. Не использовать Сервис для нарушения законодательства, прав третьих лиц, незаконного распространения персональных данных, преследования, дискриминации или вмешательства в работу Сервиса.
3.2.3. Своевременно произвести оплату стоимости услуг Исполнителя в соответствии с условиями настоящей Оферты.
3.3. Исполнитель имеет право: 
3.3.1. Запрашивать у Заказчика уточнения, необходимые для идентификации платежа, защиты аккаунта, рассмотрения обращения или надлежащего оказания Услуги.
3.4. Заказчик имеет право: 
3.4.1. Получать информацию о статусе проверки, использованных сигналах и ограничениях результата в объёме выбранного вида отчёта.
3.4.2. Отказаться от исполнения настоящего Договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов. 
3.4.3. Заказчик гарантирует, что все условия Договора ему понятны; Заказчик принимает условия без оговорок, а также в полном объеме.

4. Цена и порядок расчетов
4.1. Стоимость Услуг устанавливается на Сайте по адресу https://fakechecker.ru/billing: до двух коротких отчётов в сутки — бесплатно; один полный отчёт — 49 (Сорок девять) рублей; пакет из десяти полных отчётов — 379 (Триста семьдесят девять) рублей. Подписка и автоматические повторные списания не применяются.
4.2. Все расчёты по Договору производятся в безналичном порядке через платёжный сервис Robokassa. Оплаченные отчёты зачисляются на баланс аккаунта после подтверждения платежа. Физическая доставка отсутствует.

5. Надлежащее оказание услуг
5.1. Если оплаченная проверка завершилась технической ошибкой до формирования результата, использованный отчёт автоматически возвращается на баланс. Возврат денежных средств за неоказанные, некачественно оказанные, оказанные не в полном объёме или с нарушением срока Услуги осуществляется по основаниям и в соответствии с Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», Гражданским кодексом РФ и иными применимыми нормами.
5.2. Требование об отказе от ещё не оказанной Услуги или о возврате направляется на timofey.ivanoff@yandex.ru с указанием email аккаунта, даты, суммы и номера заказа. Возврат за неиспользованные отчёты рассматривается с учётом фактически понесённых и документально подтверждённых расходов Исполнителя. Сформированный полный отчёт считается оказанной Услугой, кроме случаев недостатка или фактического неоказания. Срок ответа на претензию — 10 календарных дней, если иной срок не установлен законом.

6. Конфиденциальность и безопасность
6.1. При исполнении Договора Стороны обеспечивают конфиденциальность и безопасность персональных данных в соответствии с ФЗ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и ФЗ от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации». Условия обработки опубликованы по адресу https://fakechecker.ru/privacy.
6.2. Для выполнения выбранной функции минимально необходимые данные могут передаваться технологическим поставщикам, включая Robokassa для оплаты, Hive для визуального анализа, сервисы Google для проверки ссылок и фактчекинга, а также поставщикам хостинга, резервного копирования и электронной почты.
6.3. Оригиналы изображений хранятся в закрытом хранилище и не публикуются напрямую. Реквизиты банковской карты вводятся на стороне платёжного провайдера и не хранятся FakeChecker.
6.4. Заказчик вправе запросить сведения об обработке, исправление, ограничение или удаление данных по контактам Исполнителя. Удаление из основной системы не означает мгновенного удаления из резервных копий, очищаемых по установленному циклу хранения.

7. Форс-мажор
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, под которыми понимаются: запретные действия властей, эпидемии, блокада, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары или другие стихийные бедствия. 
7.2. В случае наступления этих обстоятельств Сторона обязана в течение 30 (Тридцати) рабочих дней уведомить об этом другую Сторону. 
7.3. Документ, выданный уполномоченным государственным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы. 
7.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более 60 (Шестидесяти) рабочих дней, то каждая Сторона вправе отказаться от настоящего Договора в одностороннем порядке. 
8. Ответственность Сторон
8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств в соответствии с настоящей Офертой и законодательством Российской Федерации.
8.2. Отчёт FakeChecker является вероятностной оценкой технических сигналов и не является судебной экспертизой, юридическим заключением, профессиональной журналистской проверкой или гарантией истинности либо подлинности материала. Заказчик оценивает результат совместно с первоисточниками и иными доказательствами.
9. [bookmark: _Hlk111730702]Срок действия настоящей Оферты
9.1. Оферта вступает в силу с момента ее размещения на Сайте Исполнителя и действует до момента её отзыва Исполнителем.
9.2. Исполнитель вправе изменить или отозвать Оферту. Новая редакция публикуется по адресу https://fakechecker.ru/offer и применяется к Акцептам, совершённым после публикации. Версия Оферты, принятая при оплате, фиксируется в информационной системе.
9.3. Договор вступает в силу с момента Акцепта условий настоящей Оферты Заказчиком и действует до полного исполнения Сторонами обязательств по Договору.
9.4. Изменения Оферты не изменяют условия уже оплаченной Услуги, если иное прямо не требуется законодательством или не улучшает положение Заказчика.

10. Дополнительные условия
10.1. Договор, его заключение и исполнение регулируется действующим законодательством Российской Федерации. Все вопросы, не урегулированные настоящей Офертой или урегулированные не полностью, регулируются в соответствии с материальным правом Российской Федерации.
10.2. При возникновении спора Стороны стремятся урегулировать его путём переговоров и обмена письменными обращениями. Заказчик сохраняет права и способы защиты, предоставленные законодательством о защите прав потребителей.
Судебное разбирательство осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Споры, по которым Стороны не достигли соглашения, разрешаются в порядке и по подсудности, установленным законодательством Российской Федерации.
10.3. В качестве языка Договора, заключаемого на условиях настоящей Оферты, а также языка, используемого при любом взаимодействии Сторон (включая ведение переписки, предоставление требований / уведомлений / разъяснений, предоставление документов и т. д.), Стороны определили русский язык.
10.4. Все документы, подлежащие предоставлению в соответствии с условиями настоящей Оферты, должны быть составлены на русском языке либо иметь перевод на русский язык, удостоверенный в установленном порядке.
10.5. Бездействие одной из Сторон в случае нарушения условий настоящей Оферты не лишает права заинтересованной Стороны осуществлять защиту своих интересов позднее, а также не означает отказа от своих прав в случае совершения одной из Сторон подобных либо сходных нарушений в будущем.
10.6. Ссылки на сайты и материалы третьих лиц, включая источники фактчекинга и платёжного провайдера, размещаются в информационных целях. Исполнитель не контролирует их содержание, но отвечает перед Заказчиком за собственную Услугу в пределах, установленных законом.

11. Реквизиты Исполнителя

Полное наименование: Самозанятый Иванов Тимофей Валерьевич
ИНН: 662941102500
ОГРН/ОГРНИП: не применяется
Место деятельности: г. Россия, Свердловская обл., г. Екатеринбург. Контактный телефон: +7 953 047-79-67
Контактный e-mail: timofey.ivanoff@yandex.ru
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